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Egy kis torténelem

A Generali-Providencia Biztositd két tarsasag a Generali Budapest és a
Providencia fuziojaként jott [étre 1999. aprilis 30-an. Jelenleg, piaci részese-
dése alapjan a magyar piac masodik legnagyobb szerepl6je. Kildetése, hogy
munkatarsainak elhivatottsagaval és szakértelmével hozzajaruljon az emberek
életmindségének javitasahoz és a vallalatok jovojének kiszamithatdsagahoz.

A vallalat a Generali Csoport tagja, mely jelenleg 6t kontinens 41 orszagaban
képviselteti magat.

A csoport célkitlizései a nemzetkdziség, az innovacio és a magas technikai
szinvonal. Erejének bazisa a nemzetkdzi szakmai tapasztalat, amely pénzligyi
stabilitasanak garancigjaval kinalja magas szinvonall szolgaltatasait. Olyan
nemzetkdzileg elismert cégek tartoznak a Csoport tgyfelei k6zé, mint a NASA,
a British Airways, az IBM, a Sony vagy a Ford.

A Generali-Providencia Zrt. Magyarorszagon elséként kinalt a tarsashazi és
lakasszovetkezeti kozosségek szamara komplett éplletbiztositast. Jovébeli
célkitlizése, hogy a piac szerepl8inek egyre bdviild igényeit szolgaltatasi palet-
tajanak szélesitésével, minél teljesebb korlien elégitse ki.

Ennek megvalésitasara hozta létre Aranykulcs Lakasprogramjanak kimondot-
tan Tarsashazakra és Lakasszovetkezetekre fokuszald programcsomagjat, mely
egyarant megoldast nyujt a lakokdzdsségek életében felmeriils elére lathato,
tervezhetd tovabba az elére nem tervezhet6é események finanszirozasara.

A tarsashazi épiiletbiztositasi piacon a Generali-Providencia Zrt. az elsé he-
lyet foglalja el, melyet az alabbi abra is szemléltet (2005-6s adatok allomanydij
alapjan).

Tobblakasos épililetbiztositasi piac, 2005.
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A Generali jelenlegi lakasbiztositasi piaci részesedése allomanydij alapjan
(2005-6s adatok):

Lakasbiztositasi piac, 2005.
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A program, mely megoldast kinal

a lakok6zosség és a kozos kepviseld,
képviselet problémaira

A Generali-Providencia Zrt. meglévd és leendd tarsashazi vagy lakasszévet-
kezeti Ugyfelei szamara teljes kdr(i megoldast kinal a tarsashazak életében fel-
meril6 felljitasi, korszerUsitési, fejlesztési vagy karesemények kapcsan fellépd
finanszirozasi problémakra.

Ezt a célt szolgdlja Aranykulcs Lakasprogramunk kimondottan Lakok&zdssé-
geknek szo6l6 programcsomagja, mely magaban foglalja az elére tervezhet6
célokra és az el6re nem lathatd, varatlan eseményekre valo teljes korl felkészi-
lést.

Az Onok tarsashazi tervei kézott is szerepel?

Kulsé homlokzat, tetéfelljitas? Kozmivek felljitasa? Kozponti flités kialakitasa,
fUtéskorszerUsités, nyilaszarok cseréje? Vezetékek kiépitése, korszer(isitése
(viz, villany, gaz, szennyviz)? Lépcs6haz, lift, kozos tarold, kaputelefon, jarda,
kerités feltjitasa? Informatikai halézati kapcsolat kiépitése (telefon, kabeltelevi-
Zio, internetelérés)?

Az On altal kezelt tarsashaz(ak)nal is megtorténhet!

TUz tor ki, robbanas vagy villamcsapas éri a lakohazat? Vihar, jégverés, felh6-
szakadas, arviz, hényomas, foldrengés, foldcsuszamlas, korabban nem ismert
Ureg, épitmény beomlasa karositja a tarsashaz vagy lakokoézosség épllete-

it? Betdrnek a haz kozos tulajdonu helyiségébe vagy a lakasokba? Eltorik a
lakéépllet valamely vizvezetéke? Betdrnek a lépcséhaz vagy a lakasok ajtéd és
ablakivegei? Elaztatjak egymast a szomszédok? Egymasnak vagy a lakoko-
zOsség valamely tagjanak okoznak kart a lakok?

Gondolkodjon eldre és gondoskodjon teljes koriien tarsashaza(i),
fejlesztésérdl, allagmegdbrzésérdl, biztonsagarol a Generali Aranykulcs
Lakasprogram segitségével akar évi 324 000 Ft allami tamogatas mellett!



Generali Aranykulcs Lakasprogram tarsashazak,

lakasszOvetkezetek szamara.
Kulcs a teljeskdrd gondoskodashoz!

A lakééplilet csak akkor értékallo, sét ertékndveld befektetés, ha folyamatosan
gondoskodunk allaganak megdrzésérdl, minéségi fejlesztésérdl. Ez a cél kiza-
rélag felUjitassal, korszerUsitéssel, karbantartassal és a nem vart helyzetekre
(beazas, tliz, robbanas, csétorés, falfirka, stb.) vald teljes kord felkésziléssel
érhet6 el, mely a lakokdzdsség és a kozds képvisel§ egylttes érdeke.

ELORE LATHATO, TERVEZHETO ESEMENYEK

Azonnali megoldas: Jovébeni megoldas:

 Tarsashazi hitelek ¢ Fundamenta Lakaskassza lakas-
- Kamattamogatott hitel el6takarékossag akar 324 000 Ft
- Panel Plusz hitel allami tamogatassal

* Szamlavezetés

Bovités, atépités Mindségi fejlesztés

® Lépcsdhaz ¢ Informatikai halézati

® Jarda, kerités kapcsolat kiépitése,
kiépitése, (telefon, kabeltelevizio,

* Kozos tarold internet)

Korszeriisités

* Nyilaszarok cseréje
* Tet6szigetelés

* Vezetékrendszer cseréje

Felujitas (viz, villany, gz, szennyviz)
* Festés-mézolas e Flitéskorszer(sités
* Burkolas [

Javitas * Szigetelés

« Ajtofék e Ereszcsatorna

o Lift

e Kaputelefon

Tz, villamcsapas, robbanas,
vizvezetékek torése, tets- és
panelhézag beazas

Betorés, Vihar, foldren-
lopas, gés, honyomas,
rablas livegtorés

Felelésségi karok, jogi
problémak

Ko62z6s képvisel6 védelme Tarsashaz és lakokozosség védelme

* Ko6zo6s képvisel6i ¢ Tarsashazbiztositas
felelésségbiztositas

ELORE NEM LATHATO, TERVEZHETO ESEMENYEK

Azonnali megoldas az elbre tervezhetd célokra

Pénzligyi szolgéltatasok a Raiffeisen Bank ajanlasaval
A Raiffeisen Bank tarsashazi hitelkonstrukciéi és szamlavezetési csomagjai

Miért ajanljuk a Raiffeisen Bankot?

e gyors, kényelmes, egyszeri Ugyintézés

e kedvezményes szamlavezetési csomagok kifejezetten lakokdzdsségek
részére

e személyes kapcsolattartas minden egyes Ugyféllel

e lakokozosségeknek nyujtott banki szolgaltatasokban tapasztalt tgyfélre-
ferensek

Tarsashazi/lakasszovetkezeti hitelkonstrukciok

A lakokozdsségek szlikds anyagi hattere miatt gyakran megvaldsithatatlannak
tinik a kdzos tulajdonu épiiletrészek felujitasa, korszerisitése. Egy szépen
felujitott, karbantartott, megfelel6 miszaki allapotu épiletben természetesen
mindenki szivesebben él, és a felujitott lakoéplletekben a lakasok értéke is
magasabb az atlagosnal.

A kozos tulajdont érintd, leggyakrabban el6fordulé tarsashazi/lakasszdvetke-
zeti feltjitasok a kodvetkezdk:
e f(itéskorszerUsités — pl. kazancsere, f(itéshalozat korszerUsitése,
e tetd, homlokzati szigetelés meguijitasa,
e nyilaszardk cseréje,
e a h@szolgaltatashoz kapcsolddd méréberendezések felszerelése, vagy
¢ a fentiek kombinacioja

llyen atfogd beruhazasokra ritka esetben all rendelkezésre a lakokdzdsség altal
megtakaritott pénzdsszeg, ezért a legtébb esetben egyetlen megoldas marad:
a hitelfelvétel. A kamattamogatott vagy kedvezd kamatozasu hitel térleszté
részleteibdl szarmazo tébbletkiadast nagymértékben mérsékli a fent felsorolt
beruhazasok megvaldsitasaval elért energiamegtakaritas, mely elsésorban a
fUtéskoltségek csdkkenését eredményezi.



Kamattamogatott hitel

A kamattamogatott hitelkonstrukcidhoz nem sziikséges sajat erd, akar a
beruhazasi 6sszeg 100%-at felveheti a lakdkdzdsség hitelként. Amennyiben a
lakokdzosség rendelkezik megtakaritassal (akar bankszamlan, akar lakas-taka-
rékpénztarban), azt felhasznalhatja a hitel torlesztésére vagy biztositékként.

A kamattamogatott hitel kondiciéi:

A hitel futamideje: legfeljebb 10 év

Sajat eré: nem szikséges

A kamattdmogatas mértéke: A hitel futamidejének elsé 5 évében a banki
kamat 70%-a, a hitel futamidejének masodik
5 évében a banki kamat 35%-a

A kamattamogatott hitelt akkor ajanljuk, ha:

e Tiz évnél rovidebb futamidében gondolkodik

e Jelentds allami tAmogatast akar igénybe venni

e Lakas-el6takarékossagi szerz6dése van, vagy ilyen szerzédést akar kot-
ni, de azonnal pénzhez szeretne jutni, hogy a sziikséges munkalatokat
mihamarabb elvégezhesse
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Panel Plusz hitel

A Panel Plusz hitel kondiciéi:

A hitel futamideje: legfeljebb 10 év
Sajat eré: hitelcéltél fliggéen nem sziikséges vagy 25%

A Panel Plusz hitelt akkor ajanljuk, ha:

e Tiz évnél rovidebb futamidében gondolkodik
e Allami tAmogatést is igénybe akar venni

Biztositéki hattér
Tekintettel arra, hogy a lakokdzdsség a hitel adodsa, mindkét hitelkonstrukcio
esetében a hitel biztositékait a lakokdzdsseg/lakohaz bocsatja rendelkezésre.
A lakokozosség altal felajanlhatd biztositékok kére a hiteldsszeg 20%-anak
megfeleld mértékben:
o Ovadéki betét, allampapir fedezet, Snkormanyzati készfizetd kezesség
* Meglévd lakas-takarékpénztari megtakaritasok (amennyiben azt nem a
hitel visszafizetésére fogja a lakdkdzdsség forditani)
¢ Jelzalog maganingatlanon: a teljes hiteldsszeg modgé egy vagy (amennyi
szlikséges) tobb lakast ajanlanak fel jelzalogterhelésre.
e Jelzalog kdzds tulajdonu, forgalomképes és tehermentes ingatlanon

A fenti biztositékokat energiamegtakaritassal jardé beruhazasok esetében teljes

mértékben kivalthatja a Vilagbanki (IFC) garancia, melynek egyszeri és éves dija
a garantalt hitelosszeg 1%-a.
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A lakas-elGtakarékossagi szerzOdéssel

kombinalt kamattamogatott hitel eldnyei és
a finanszirozas folyamata

Ha azonnali finanszirozasra van szilkség és nem all rendelkezésre (vagy
egyaltalan nincs) lakokdzosségi megtakaritas, a Raiffeisen Bank altal nyujtott,
lakas-el6takarékossagi szerzédéssel kombinalt hitel a legelény6sebb
megoldas*. Segitségével a lakok6z6sség a kamattamogatason feliil éves
megtakaritasa 30%-anak (lakasok szamatdl fliggéen, max. 324 000 Ft/év) meg-
felel6 plusz allami tamogatasban is részesiilhet. Mindefelett a lakas-el6taka-
rékossagi szamlara befizetett dsszeg utan 3% betéti kamat is jar, mellyel a hitel
utan a banknak fizetendd kamatok is jelentésen csdkkentheték, igy 6sszesség-
ében a THM mértéke akar 0%-os is lehet.

A fenti megoldas igénybevételéhez a lakokdzdsség dontést hoz a felljitasrél és
a szlkséges hitel felvételérdl, majd a hitel nagysagahoz és futamidejéhez iga-
zod6 Lakas-takarékpénztari (tovabbiakban LTP) szerzédés(eke)t két, s annak a
megtakaritasi részét a Bankra engedményezi. A lakdk havonta teljesitik fizetési
kotelezettséglket a lakokdzdsség felé a kdzds kdltségbe épitve, a lakokdzos-
ség pedig ebbdl fizeti a havi lakés-takarékpénztari megtakaritast (1), tovabba a
bank felé a hitelkamatot havonta vagy negyedévente (2). A haz - illetve végsé
soron a lakék — az LTP szerz6dések lejarta utan a bankra engedményezett la-
kas-takarékpénztari megtakaritasbol egy 6sszegben teljesiti a bank felé fennallo
téketodrlesztési kdtelezettséget (3).

HITELFELVETEL ES TORLESZTES FOLYAMATA LAKAS-TAKAREK-
PENZTARI MEGTAKARITASSAL KOMBINALT MEGOLDAS ESETEN

Lakas-takarékpénztari
megtakaritas

Hitelkamat

BANK Toéke visszafizetés LGKGSKGSSZG Alap, amelyre épithet

* FIGYELEM! A lakas-takarékpénztari szerz6déseknél felsorolt lakascélok nem maradéktalanul azono-
sak a kamattdmogatott hiteleknél elfogadhato hitelcélokkal
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Kiutalasi
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Fundamenta Lakaskassza
megtakaritas

Hitelkamat a banknak

T6ke visszafizetése megtakari-
tasbol egy 6sszegben
____________ O Fundamenta Lakaskassza la-
kaskodlcson felvételi lehetdség
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FELVETT HITEL OSSZEGE

RAIFFEISEN BANK

A konstrukcié el6nyei:
A lakas-el6takarékossagi szerz6déssel kombinalt finanszirozasi konstrukcio
elénye a lakas-takarékpénztari megtakaritasok utani jelentés allami tdmoga-
tas, amelynek mértéke a kévetkez6k szerint alakul 2006. januar 1-tél:
e maganszemélyek altal megkotott LTP szerz8dés utan: az éves megtaka-
ritas 30%-a, max. 72 000 Ft/év
e tarsashazak, lakasszdvetkezetek altal megkotott LTP szerz6dések utan:

Allami tdmogatas maximalis mértéke

Lakéhazban 1évé lakasok szama a lakéhaz altal megko6tott lakas-ta-
karékpénztari szerz6dés utan

2-4 lakasos épllet esetén 108 000 Ft/év
5-30 lakasos éplilet esetén 144 000 Ft/év
31-60 lakasos éplilet esetén 180 000 Ft/év
61-120 lakasos éplilet esetén 216 000 Ft/év
121-180 lakasos éplilet esetén 252 000 Ft/év
181-240 lakasos éplilet esetén 288 000 Ft/év
241-nél tobb lakasos épllet esetén 324 000 Ft/év

A megtakaritas és az allami tdmogatas utan tovabbi évi 3 % betéti kamat jar,
mely részben fedezheti a banknak fizetendd kamatot.
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Szamlavezetési csomagok

— akar havi 490 Ft-os szamlavezetési dijtol

Tarsashazak és lakasszovetkezetek pénzligyeinek gyors, egyszer( és kényel-
mes intézéséhez kinaljuk Onnek a Raiffeisen Bank komplex, minden igényt
kielegité szamlavezetési szolgaltatasait. A kulénbdzd igényekkel rendelkezd
tarsashazak és lakasszdvetkezetek részére tobbféle szamlacsomagot alakitot-
tunk ki, hogy On az elvarasainak és bankolasi szokasainak leginkabb megfelel6
szamlavezetési szolgaltatast valaszthassa.

Amennyiben szabad pénzeszkdzét szeretné megfeleld médon kamatoztatni,
forduljon hozzank bizalommal! A Raiffeisen Bank magas hozamot biztosit tar-
sashazak és lakasszovetkezetek lek6tott betétjeire.

Csomagok:

e Bazis Kis méret(i tarsashazaknak, kis szamu havi atutalassal

e Médium Kis és kdzepes tarsashazaknak, elsésorban nagyobb 6sszegi
atutalasokhoz

e Extra Kozepes és nagy méretl tarsashazaknak, lakasszovetkeze-
teknek, akik jelentés szamu és 6sszegl havi atutalasi forgal-
mat bonyolitanak le

e Profi Kozos képviseletet ellatd cégek szamara, akik min. 10 tarsas-
haz vagy lakasszovetkezet szamlajat a Raiffeisen Banknal
vezetik

Szamlavezetési csomagjaink legfontosabb el6nyei:
e Segitséglkkel gyorsan, egyszerlen, kényelmesen intézhetdk a pénz-
Ugyek
e A tarsashaz igényeihez igazodnak
e Alacsony havi szamlavazetési dij, kedvezd tranzakcios dijak
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Egy példa a sok kozUl

A Budapesten talalhaté Zemplén Gy6z6 utca 1-2. Tarsashaz 2004-ben fordult a
Bankhoz, hogy a lakékdzdsség a felujitasi terveinek elsé Iépcsdjéhez, a nyilas-
zardk cseréjéhez javasoljunk finanszirozasi konstrukciét.

A lakok6z6sség a szamara legkedvezobb hitelkonstrukciét valasztotta: a
lakas-el6takarékossagi szerz6déssel kombinalt kamattamogatott hitelt.

A kamattamogatott hitel felvételénél a legnagyobb mérték(i kamattamogatas
lehivasa érdekében az 5 éves futamidét valasztottak, a 30%-os allami tamo-
gatas igénybevételéhez pedig lakas-takarékpénztari szerz6déseket kotottek a
Fundamenta-Lakaskasszaval a hitel teljes 6sszegének megfeleléen, amelyeket
a Bankra engedményeztek. A tarsashaznak igy 34 521 700 Ft hitelt nyujtot-
tunk 6ner6 nélkiil.

A nyilaszaro-csere programban 97 laké vett részt, akik a lakas méretétdl
fliggben atlagosan 6200 Ft-tal magasabb kdzds koltséget fizetnek a hitel
futamideje alatt. A k6zos koltség emelés tartalmazza a lakas-takarékpénztarba
fizetett rendszeres megtakaritast (lakasonként atlagosan 4700 Ft) illetve a banki
kamatot (lakasonként atlagosan 1500 Ft).

A lakok a felujitasi program masodik lépcsdjeként a flitéskorszerUsitést tervezik,
melyhez szintén kamattamogatott hitelt terveznek felvenni.

Bévebb informacidért forduljon bizalommal tanacsadénkhoz segitségért.

15



Jovbbeni megoldas az elbre tervezhetd celokra

Fundamenta-Lakaskassza lakas-el6takarékossag
kiemelt allami tamogatassal

A lakas-el6takarékossag olyan allamilag tamogatott megtakaritasi forma,
amely havi rendszeres befizetés mellett, a megtakaritasi id6 végén kedvezé
hitellehetSséget is biztosit. Igy a lakassal kapcsolatos tervei megvaldsitasara
nagyobb keret all majd rendelkezésére, amely az alabbi 4 részbdl tevédik Ossze:

Havi betéti + E BTN + lakascélu

megtakaritasok kamatok tamogatas koélcson lehetdség

= teljes szerzé6déses 6sszeg

A megtakaritasi id6 lejartakor On valaszthat, hogy igényli-e a lakaskélcsént,
vagy csak a — kamatokkal és allami tamogatassal novelt — megtakaritasi részt
veszi fel.

A 20086. januarjatdl érvényes jogszabalyok értelmében a tarsashazak és lakas-
szOvetkezetek a lakasok szamatol fiiggéen évente akar 324 000 Ft allami
tamogatast is igénybe vehetnek a kdzds tulajdonu éplletrészek felljitasahoz
és korszer(sitéséhez.

Az allami tamogatas mértéke a lakasok szamaval aranyosan ng, igy a na-
gyobb lakokozdsségek az eddigieknél jelentdsen tébb allami tamogatasban
részesullhetnek, az alabbiak szerint:

Allami tamogatas

2-4 |lakasos éplilet esetén 108 000 Ft/év
5-30 lakasos épllet esetén 144 000 Ft/év
31-60 lakasos épllet esetén 180 000 Ft/év
61-120 lakasos éplilet esetén 216 000 Ft/év
121-180 lakasos éplilet esetén 252 000 Ft/év
181-240 lakasos épllet esetén 288 000 Ft/év
241-nél tobb lakasos épllet esetén 324 000 Ft/év

A lakas-el6takarékossag f6 elénye — az allami tamogatas mellett — a nagy rugal-
massag: a tarsashaz igényei és terhei fliggvényében Onék valaszthatjak meg,
hogy milyen havi megtakaritas mellett mekkora dsszeget kivannak a jovében
felhasznalni.
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Jelenleg kétféle tarifacsalad kozill lehet valasztani. A kiilonb6zé tarifacsaladok
{6 jellemzéi az alabbiak:

e Magas szerzédéses 6sszegli termékcsalad: A betétre és az allami
tdmogatasra jaré kamat 1% (a hozam akar évi 10,54% is lehet), mig a
betétszakasz lejartat kovetéen a hitelkamat fix 3,9%. A szerz6déses
Osszegen belll a felvehetd hitel nagysaga megkozeliti a 60%-ot. Ezt a
tarifacsaladot els6sorban azoknak ajanljuk, akik a piaci atlag feletti be-
téthozamok mellett az igazan kedvezd, alacsony, garantaltan fix 3,9%-
os hitel (THM 5,12-5,22%) felvételével is élni kivannak.

e Magas betéthozamu termékcsalad: A betétre és az allami tamoga-
tasra jaré kamat évi fix 3% (a hozam akar évi 13,05% is lehet), mig a
betétszakasz lejartat kdvetben a hitelkamat fix 6% (THM 7,55%). A
szerz8déses 6sszegen belll a felvehetd hitel nagysaga 50% alatt marad.
Ezt a tarifacsaladot azoknak ajanljuk, akik a lakastakarék szerzédésiiket
elsésorban megtakaritasra szanjak, és még nem biztosak abban, hogy a
megtakaritasi idészak végén hitelt is fel kivannak venni.

A tarsashazak altal k6theté maximalis szerz6déses 6sszegek:
Magas betéthozamu termékcsalad:

Médozat

]
Lakasszam

Minimalis szerzé-

\mans 300 000 Ft 400 000 Ft 500 000 Ft 600 000 Ft
déses 6sszeg

B=ale 3700 000 Ft 4160 000 Ft 4540 000 Ft 7 890 000 Ft
kozott

o _ .

) 530 lakas 4930 000 Ft 5550 000 Ft 6060 000 Ft 10 520 000 Ft

Q kozott

1]

1%2]

He} - A

» Simoolakes 6170 000 Ft 6 940 000 Ft 7 570 000 Ft 13 150 000 Ft

o kozott

g 61 - 120 laka

N - as 7 400 000 Ft 8330 000 Ft 9090000 Ft 15780 000 Ft

< kozott

[72]

o2 121-180

] e 8 640 000 Ft 9720000Ft  10600000Ft 18420000 Ft

£ lakas kozott

x

©

= 181 -240 9870000Ft  11110000Ft  12120000Ft 21050 000 Ft
lakas kozott
241 lakastol 11110000Ft  12500000Ft 13630000 Ft 23680 000 Ft
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Magas szerz6déses 6sszegl termékcsalad:

Lakasszam
Minimalis szerzé-
déses Osszeg

2 — 4 lakas kozott

5 - 30 lakas kozott

31 - 60 lakas kozott
61 - 120 lakés kozott
121 - 180 lakas kozott

Maximalis szerzédéses
Osszegek

181 - 240 lakas kozott
241 lakastol

300 000 Ft 400 000 Ft
4 830 000 Ft 5350 000 Ft
6 450 000 Ft 7 140 000 Ft
8 060 000 Ft 8920 000 Ft
9670 000 Ft 10 710 000 Ft

11290 000 Ft 12 500 000 Ft
12 960 000 Ft 14 280 000 Ft
14 510 000 Ft 16 070 000 Ft

Gyors Normal Hosszu

600 000 Ft

9 370 000 Ft
12 500 000 Ft
15 620 000 Ft
18 750 000 Ft
21870 000 Ft
25000 000 Ft
28 120 000 Ft

Nézzlink egy konkrét példat normal (5 éves) futamidére, egy 140 lakasos tar-

sashaz esetére:

Magas szerzédéses 6sszegii termékcsalad

Normal futamidé: kiutalas 4 év 11 hénap mulva

Feltjitashoz felhasznalhato 6sszeg 12 500 000 Ft

Havi megtakaritas 56 honapon

kereszttil EOIOCOIhE
1 lakasra jut6 havi megtakaritas 500 Ft
Szamlanyitasi dij 125 000 Ft
Szamlavezetési dij 6sszesen (évi

1800 Ft) 8850 Ft
Megtakaritas 6sszesen 3920 000 Ft
Allami tAmogatas 1176 000 Ft
kamatok 126 732 Ft
Teljes megtakaritas (el6z6 3 sor 5222 732 Ft
ossz.)

Felvehet6 fix 3,9%-os hitel 7 277 268 Ft
Havi torllesztoreszlet 78 hénapon 110 000 Ft
keresztil

1 lakdsra juté havi torlesztés 786 Ft

Magas betéthozamu termékcsalad

Normal futamidé: kiutalas 5 év mulva

Felujitashoz felhasznalhat6 6sszeg

Havi megtakaritas 57 hénapon
keresztl

1 lakésra juté havi megtakaritas
Szamlanyitasi dij

Szamlavezetési dij 6sszesen (évi
1800 Ft)

Megtakaritas 6sszesen
Allami tAmogatas

kamatok
Teljes megtakaritas (el6z6 3 sor 6ssz.)

Felvehet6 fix 6%-os hitel

Havi torlesztérészlet 67 hénapon
keresztll

1 lakésra juté havi torlesztés

10 600 000 Ft

70 000 Ft

500 Ft
106 000 Ft

9000 Ft

3990 000 Ft
1197 000 Ft
402 704 Ft

5589 704 Ft

5010 296 Ft

91 160 Ft

651 Ft

A futamidd lejartaval — lakaskolcson igénylése esetén — 12,5 millio, illetve
10,6 millié forintbdl végezhetd el a felujitas. A lakaskodlcson kifizetését minden
esetben egyedi hitelbiralat el6zi meg! Az allami tamogatas felhasznalasanak
feltétele a lakascélu felhasznalas igazolasa.
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Hogyan juthat hozza a tarsashaz hamarabb a szerz6déses 6sszeghez?

Az allami tamogatas felhasznalasanak feltétele, hogy legalabb 4 éven keresztul
takarékoskodjon a szerz6d6. A térvény ugyanakkor lehetéséget ad arra, hogy
ha a tarsashaznak 2 év mulva lesz sziksége a fenti 6sszegre, athidalo kdlcsont
vegyen fel. A kdlcson felvételét minden esetben hitelbiralat el6zi meg, kamata
jelenleg 9,9%.

Az athidalo kolcson felvétele esetén az elsé példaban az 59. hdnapig laka-
sonként 737 forinttal kellene tobbet fizetni, azaz 6sszesen 1237 Ft lenne az

egy lakasra jut6 havi teher a megtakaritasi idészakban. A magas betéthozamu
moddozat példaja esetén a 60. hénapig lakasonként mintegy havi 625 Ft tobblet-
teher jelentkezne a havi megtakaritas mellé, azaz 6sszesen 1125 Ft-ot kellene
fizetni lakasonként.

Hogyan névelhet6 tovabb a tarsashaz rendelkezésére all6 6sszeg?

A felvehet6 kodlcsdndsszeg tovabb ndvelhetd, ha a lakokdzdsség, mind a 20
lakas tulajdonosa, kiildn-kilon Fundamenta-Lakaskassza betétszamlat nyit a
k6zos tulajdonu helyiségek, részek felljitasa céljabol, aminek fedezete
mellett partnerbankunk azonnali hitelt nyujt.

Nézziink erre egy masik példat normal (5 éves) futamiddre, 20 lakasos tarsas-
haz esetére:

Magas szerzédéses Osszegli termékcsalad Magas betéthozamu termékcsalad

Normal futamidé: kiutalas 4 év 11 hénap mulva

Normal futamidé: kiutalas 5 év mulva

Felujitashoz felhasznalhat6 6sszeg 10 000 000 Ft | Felujitashoz felhasznalhat6 6sszeg 10 400 000 Ft

Egy lakasra juté bekerilési kdltség 500 000 Ft | Egy lakasra juté bekerllési koltség 520 000 Ft
Szerzédéses Osszeg 1200 000 Ft | Szerz6déses 6sszeg 1000 000 Ft
Szamlanyitasi dij 12 000 Ft | Szamlanyitasi dij 10 000 Ft
Zarolasi dij 2000 Ft | Zarolasi dij 2000 Ft
?;ig::at\)/ezetési dij 6sszesen (évi 8850 Ft Etz)a’mlavezetési dij 6sszesen (évi 1800 9000 Ft
Futamidé 56+3 hénap | Futamidd 57+3 hénap
Havi megtakaritas a betétszamlakra 134 400 Ft | Havi megtakaritas a betétszamlakra 132 000 Ft
Havi kamattorlesztés (4%)* a bank felé 33 333 Ft | Havi kamattorlesztés (4%)* a bank felé 34 667 Ft
Egy lakas Osszes havi terhe 8 387 Ft | Egy lakas 6sszes havi terhe 8333 Ft
ilfj%y;z;fs osszes terhe a teljes futam- 484 183 Ft Eii/tlakas osszes terhe a teljes futamidé 481 250 Ft

* A kamat mértéke mar tartalmazza az allami kamattdamogatast is, a mindenkori
banki kondicidk és a tAmogatas fliggvényében valtozhat.
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A bankhitel felvételéhez az alabbi biztositékok szlikségesek: MegOldéS az e|6re nem |a’_-thaté eseményekre
e Az dnkormanyzat, tavfitémivek készfizeté kezességvallalasa.

* Atarsashaz forgalomképes ingatlana. Biztositasi szolgaltatasok a Generali-Providencia ajanlasaval
e A tarsashaz bevételeinek bankra engedményezése.

e Betétképzés a felujitasi koltségek mértékeig.
e A lakok altal kotott Fundamenta-Lakaskassza szerz6dések tarsashazra
engedményezése

Miért is hasznos a tarsashazbiztositas?

A tarsashaz biztositds magaba foglalja a magantulajdonban lévé lakasok és
k6zo6s tulajdonban 1évé épuletrészek (pl. [épcsdhaz, pince, tetészerkezet, stb.)
biztositasat is. Ez nagymértékben segiti a lakdkdzosséget abban, hogy egy kar-

esemény kapcsan minél egyszer(ibben megkapjak a biztositasi szolgaltatast,
A tarsashazak, lakasszévetkezetek k6zos tulajdonu helyiségeik/részek felujita- mivel minddssze egy biztositéval kell a kapcsolatot tartani.

sara, korszerUsitésére fordithatjak a pénzt, azaz:

Milyen célra fordithaté a szerz6déses 6sszeg?

e kiils6 homlokzatra; Ezen biztositasi forma elényére nagyon jé példa lehet, hogy egy vihar meg-
e tetbre; rongalja a tet6szerkezetet (ez még egy lapostetds panel épllet esetében is
e kozponti fltés kialakitasara; eléfordulhat) és sziikség van a gyors intézkedésre és pénzforrasra a kar elhari-
e fltéskorszer(sitésre; tasa érdekében. Ha a lakdknak egyenként van lakasbiztositasuk, akkor eseten-
* vezetékekre: viz, villany, gaz és szennyviz; ként 4-5 biztositéval kell felvenni a kapcsolatot és a naluk biztositott lakasok
* informatikai haldzati kapcsolat kiépitésére: telefon, kabeltelevizid, inter- aranyaban kell kérni a kartéritést. Ebben az esetben szamolni kell azzal is, hogy
neteléres; egyes lakasok nincsenek sehol biztositva. Az ezekre esé &sszeget csak a kdzds
* jardara; koltségbdl tudja a haz fedezni, ami jelentés probléméakat okozhat a pénziigyi
e keritésre; helyzetében. Ha az épllet kompletten a Generali-Providencianal van biztositva,
* lépcsbhazra; a fenti példa szerint egyediil 6k fizetik a teljes tet&javitasi koltséget.
o liftre;
e kOz06s tarolora; Tarsashazi lakoéplletek biztositasanak fontos eleme a felel6sségbiztositas
e kdzmiivek felljitasara; is, gondoljunk csak a parkolé autéra esé tetécserép vagy a rossz takaritas,
* kaputelefon felljitasara és kialakitasara. téredezett, rossz allapotu 1épcsék kdvetkeztében elcstiszo és labat tord postas
esetére, mely kartéritések szintén a lakdkdzosségre harulnanak felelésségbiz-
Bévebb informacidért forduljon bizalommal tanacsaddnkhoz segitségért. tositas hianyaban. Komplett épliletbiztositas esetén a lakdknak csak a sajat

ingdsagbiztositasaikkal kell kiilon foglalkozniuk, melyeket célszerl szintén a
Generali-Providencianal megkotni.
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Tanulsagos biztositasi esetek

Egy eset a szamos kéziil

2004-ben tortént nagy erejl robbanas és
paneltiiz a Budapest, Erddkertl6 ut 41. szam
alatt.

A haz karrendezésében a Generali-Providen-
cia Zrt. munkatarsai is részt vettek. Kar-
szakeért kollégank leirasa szerint a hazban
harmadik emeletén élt egy gyamsag alatt
lévd kdzépkoru férfi, aki haszonélvezdje volt a
lakasnak. A férfi lakasaban masfél méter ma-
gasan allt a szemét. Mivel haszonélvezd volt,
igy nem lehetett kitenni a lakasbol semmiféle
modon sem, pedig a lakok évek o6ta soroza-
tosan jelentgették fel. Az ANTSZ sem tudott
semmit sem kezdeni vele. Végil megelégelték a dolgot a lakok és a kdzds
képviselet, hozattak a haz elé egy konténert, amiben el akartak vinni a szemetet
a lakasbdl. Felcsdngettek hozza, hogy jottek a szemetekért. Azt mondta, hogy
mindjart kinyitja, de elébb f6z maganak egy teat. Kiment a konyhaba, elcsavar-
ta a gazcsapot a févezetéken, majd gyufat

| gyujtott. A lakas teljesen kiégett, a T(izoltésag
|| oltasa miatt az alsd harom lakas gyakorlatilag
| Uszomedenceéve valt. Csak a vasbeton ma-

| radt, de a szomszéd két lakas sem jart sokkal
jobban. A lépcs6hazat festeni kellett, kivilrdl
a panelrdl el kellett tavolitani a kormot, stati-
kai vizsgalatot kellett végezni. A fels§ szinten
lévé lakasokban jelentés mértékl korom-
szennyez8dés tortént, még a tizedik emeleten
is volt kdrosodott lakés. Az dsszkar értéke
elérte a 15-20 000 000 Ft-ot.

Egy masik eset: Budapest XVII. keriileti robbanas 2001-ben

2001. augusztus 12-én nagy erej(i robbanas tortént a XVIl ker., Ujlak utca-
ban egy 4 emeletes panel tarsashazban. Mint ahogy késébb kidertilt az egyik
harmadik emeleti lak6 6ngyilkossag céljabdl a gazcsapokat kinyitotta, majd
elaludt. Roviddel ezutan egy feltehetd szikra berobbantotta a lakast. Ennek
kovetkeztében két teljes panel elem az utcara replilt, a Iépcséhaz, illetve a 4.
szint megroggyant, az egész épllet életveszélyessé valt. A robbanas erejére
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jellemzé volt, hogy a kdrnyezd parkol6 autok-
ban, illetve még az utca masik oldalan lévé
onkormanyzati 6vodaban is jelentés karok
keletkeztek. A csodaval hataros médon csak
kénnyebb személyi sériilések torténtek, az
ongyilkos jeldlt a légnyomas erejétdl fogva a
lakasbdl kirepllt és harom emeletnyi zuhanas
utan egy kartoréssel foldet ért! Az éplletben
20 lakas volt, 4 a Generali- Providencianal
biztositva, a tdbbi lakas vegyesen tébb bizto-
sitondl. A teljes helyredllitasi koltség mintegy
100-150 millié Ft, melynek nagyrészét a bizto-
sitok megtéritik, sajnos a teljes kdltséget a
biztositatlan lakasok miatt nem tudtak.

Mit is jelent a Haz6rz6 tobblakasos lakéépiiletek biztositasa?

Az el6bbi példaban szerepl6 lakokdzosség sajnos nem rendelkezett komplett
éplletbiztositassal. A lakasok egy részének ugyan volt biztositasa, de abbdl a
pénzbdl a karosodott épliletrészt (kdz6s tulajdonu épliletszerkezeti és gépésze-
ti elemeket) nem lehetett teljesen helyredllitani. A tapasztalat azt mutatja, hogy
az egyes lakok hiaba gondoskodnak a sajat lakrésziik biztositasarodl, mégis a
kozdskoltségbdl, esetleg kdlcsdndkbdl kell ilyen kareseményeknél a helyrealli-
tast finanszirozni.

A 100%-o0s biztositottsag megléte esetén — melyre a Generali-Providencia
Biztositd Hazdrz6 tobblakasos éplletbiztositasa nyujt lehetéséget — ezek a
problémak nem meriiltek volna fel.
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Ko62z06s képvisel6 védelme:

Megoldas az el6ére nem lathatdé eseményekre

Biztositasi szolgéltatasok a Generali-Providencia ajanlasaval | Eovedulans kapesoloa6 szolgattatest | | | ]

Térsashazkezel6k, lakdsszovetkezetek szakmai felel6sségbiztositasa

Elfelejtette befizetni a tarsashaz kéziizemi szamlait és a Ko6z6s képviselsi I I
Tarsashaz és Iakékt’izésség védelme: fizetendd késedelmi kamatokkal kért okoz a lakdknak? felelésség
A Generali-Providencia Biztosité Rt. Un. ,kosar” rendszer( termékeket kinal.
Egy-egy ,kosar” azokat a kockazatokat tartalmazza, amelyekre a lakokézossé- A fenti kockazatokbdl a Generali-Providencia alapfedezetként csak a tliz- és
geknek a legnagyobb szilkségiik van. elemi karok, katasztrofa kockazatok, betéréses lopas, antenna lopas, épulet-
felel6sségbiztositas, valamint Gvegtorés elleni védelmet nydijtja. Igaz, hogy az
Tarsashaz és lakokoz6sség vedelme: = ) _ alapbiztositas nagyon jutanyos aron megkaphatd, de érdemes biztositast kotni
Haz6rz6 tébblakésos lakééplletek biztositasanak ajanlott médozatai modozatok L. , e , L
a rendkivil bosszant6 cs6étorés és egyeb ledzasi karok ellen.
Az onok lakéépiiletével is orténhet, hogy... Kockazat tipusa Alap Bovitett
Tz tor ki, robbanas vagy villamcsapas éri a lakéhazat? Tlizkockazatok
Vihar, jégverés, honyomas, féldcsuszamlas, korabban nem Elemi karok

ismert Ureg, épitmény beomlasa, ismeretlen jarm( ttkozése,
arviz, foldrengés, felnészakadas karositja
az épuletet?

Az épllet lakdi masoknak személyi sérulést, dologi kart Epdlet
okoznak? (Kivéve az épuletben lakdknak és a lakokozosség-  felelésségbiztositas
. nek okozott karok)

Betornek a Iépcs6haz, vagy a lakasok ajté és ablakiivegei? Uvegtorés

e Betdrnek a haz kdzos tulajdonl helyiségébe vagy Betdréses lopas
a lakasokba?

Eltorik a lakdéptlet valamely vizvezetéke? Vezetékes
vizkockazat

Betdrnek a kulonleges tivegek (pl. 3 m? vagy 10 mm Kulénleges tvegek

livegvastagsag feletti, copolit, fényvisszaveré, biztonsagi, biztositasa

homokfuvott, fény- és hévédo foliaval ellatott tivegek, stb.)?

Egyes lakok hatralékba keriiltek a kozos koltséggel vagy Lakokozosségek
o zavarjak a lakhatas nyugalmat? jogvédelem bizto-
] sitasa
S Megrongaljak a kaput, kaputelefont, 6sszefirkaljak Rongalasi karok
] a belsé falazatot?
©
E Meghibasodik a felvond? Felvono biztositasa
=
§ Tz, villamcsapas, csotorés kovetkeztében sériilnek GépjarmUivek
E a garazsban parkold gépjarmivek? biztositasa
UJDONSAG! Mar az orszag minden pontjan! Generali
Cso6torés van a hazban? Beaznak a lakasok? Betort egy Mestervonal-24

ablak? Vészhelyzetben gyors és megbizhato segitségre van  szolgaltatas
sziikség az orszag barmely pontjan? Tarcsazza nyomban,

| | {|||||||||||||||||||||

‘IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

segitlink, ha gond van! ="
£ Elaztatjak egymast a szomszédok, egymasnak, vagy Extra épulet
S 2 alakokézdsségnek okoznak kart, netan a lak6kézosseg felel6sség
® % karositja 6ket?
S N
0
3 'du, Csapadékos id6ben a tetén vagy panelhézagon kereszttil Beazasi kar
8+

beaznak a lakasok?
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Miért elbnyds a tobblakasos épuletbiztositas

a Generali-Providencianal?

¢ Megnyugtaté, mert

— fliggetlenll az egyes lakastulajdonosok, bérlék biztositottsagatol az

egész épllete biztositva van a pincétdl a padlasig

— vegyes tulajdonu lakéhazaknal az énkormanyzatra juto tulajdoni ha-

nyad is biztositva van

e Egyszeriibbé valik

— a kdzos képvisel6 munkaja, egyszer(isédnek a tulajdonosok teenddi

a részletre vasarolt Uj lakasok hitelfedezetének igazolasa, nem kell
minden egyes lakonak felkeresnie a biztositot

— a biztositasi dijak fizetése

— a koz0s Ugyintézés és a karrendezés

e Olcsobb

— a hosszu lejaratu szerz6désekre kinalt engedmény eredményeként

— a fiatal épuletekre nyujtott kockazati engedmények miatt

¢ Rugalmas, mert

— minden lakastulajdonos 6nalléan dont sajat ingésagainak biztositasa-

rol
— ingdsagbiztositasunkat tébb variacioban kinaljuk

— a lakastulajdonosok tébb kockazatot magaba foglald kiegészitd bizto-

sitast is kothetnek
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Biztositasi események, kizarasok

A biztositasi feltételekre sok panasz érkezik; hosszuak, nehezen érthetbek,
néha csak masodik, harmadik olvasasra érthetd egy biztositasban jaratlan
embernek. Hidba probalunk a mindennapi széhasznalatra térekedni, kdzos ér-
dekiink, hogy a veszélynemek, a biztosithaté vagyontargyak pontosan legyenek
meghatarozva. Hiszen ha a szerz8dés nincs részletesen szabalyozva, karese-
ménykor esetleg félreértések adoddhatnak: mi volt biztositva, mennyi legyen a
szolgaltatas 6sszege, egyaltalan biztositasi esemény volt-e a kar.

Tehat kompromisszumokat kell kétni a korrekt szabalyozas és a kdnny( ért-
het8ség kozott. E tajékoztato flizet célja tobbek kdzott éppen az, hogy kdzér-
hetévé tegylink néhany alapvet6 fogalmat, mikdzben kiemeljik a Generali-Pro-
videncia Haz6rz6 tobblakasos éplletbiztositas elényeit.

Természetesen ez a tajékoztatd nem helyettesiti a feltételt. Nagyon fontos, hogy
mindig csak Uugy kdsson biztositast, hogy a biztositasi feltételeket megismerte,
hiszen ez alapjan torténik a szolgaltatas. Ebben tanacsado kollégaink a segitsé-
gére lesznek.

A tdbblakasos éplletek (tarsashazak, lakasszovetkezetek) biztositasa esetén

az els6é szempont annak elddntése, hogy milyen veszélynemek ellen kivan
védelmet.
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A biztositasi szolgaltatasnal leggyakrabban alkalmazott veszélynemek,
melyekre a biztosité szolgaltat részletesen a kévetkez6k:

1. Tilizbiztositas

Biztositasi szempontbdl altaldban tliznek az a tliz minésil, ami nem
a rendeltetési helyén - pl. kalyhaban, kazanban — keletkezett vagy ott
keletkezett, de azt elhagyta és dnerejébdl tovaterjedni képes.

Tlzbiztositas esetén a leggyakoribb kizarasok:
— Ongyulladas, beflilledés
— hé hatasanak kitett vagyontargyak (vasalds, szaritas, {6zés)
— tliztérbe esett vagyontargyak karosodasa

A kizarasok altalaban csak a hé hatasanak kitett vagyontargyakra korlatozéd-
nak, ha a tliz mas targyakra is kiterjed fennall a biztositoé téritési kdtelezettsége.

2. Villamcsapas
A villam altal okozott karokat biztositasi szempontbdl két, egyarant
biztositott részre kell osztani:
— abecsapddd villam pusztitd ereje vagy héhatasa altal okozott
karok (elsédleges hatas)
— avillam altal az elektromos halézatban fellépd tulfesziiliség
vagy indukcié okozta karok (masodlagos hatas)

3. Robbanas, robbantas

Robbanaskarnak altalaban a gazok, porok vagy g6zok terjesz-
kedési térekvésen alapuld, hirtelen lezajlé erémegnyilvanulasi
folyamata értendé.

Altalanos kizarasok:
— repulégépek hangrobbanasa
— belsd égési motorok égésterében lezajlé folyamatok

4. Viharkar

Biztositasi szempontrél az 54 km/h (15m/s) er6sséget megha- =
ladd szélmozgas tekinthetd viharnak.

Legfontosabb kizaras az éplleten bellli Iégaramlas (huzat)
altal elsodort, leddntétt vagyontargyak karosodasa.
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5. Honyomaskar

Hényomas alatt azt értjuk, mikor az 6sszegydlt ho sulya
karositja a biztositott épllet tetészerkezetét.

6. Vizvezetékek torése

Ezt a kareseményt két részre lehet bontani. Sziikebb értelemben a vizvezeté-
kek, szennyvizelvezetd csérendszerek és szerelvények torésérdl, kilyukadasarol

beszélhetiink.
QL
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Tagabb értelemben a vizvezetékrendszerbdl és az azokhoz csatla-
koztatott gépekbdl, berendezésekbdl kilépd viz altal okozott karok
szamitanak biztositasi eseménynek. Ebbe a kategériaba az is bele-
fér, ha nyitva hagyjuk a vizcsapot vagy leugrik a moségép elvezetd
csove és elazik a lakas.

Altalanos kizarasok:
— az elfolyt viz dija
— ameghibasodott gépek, szerelvények javitasi, potlasi koltsége
— gombasodasi és penészesedési karok

7. Uvegtorés
Az Uvegtorés kockazat a beépitett éplletszerkezeti ivegezés-
re terjed ki, tehat a lakasok és a kozos tulajdonu helyiségek
Uvegezései is biztositottak. Fontos, hogy a Generali-Providencia
nem vizsgalja az Uvegtorés okat, a térés vagy repedés ténye
mar biztositasi esemény.
Altalanos kizarasok:

— Uvegfellleten a karcolas, kipattogas (kagylotorés)

— Uveg keretében, foglalataban keletkezett karok

8. Foldrengés

Foldmozgasok észlelésére és besorolasara két kiilénb6z8
rendszer hasznalatos. A Richterskala a féldrengés centruma-
ban méri a felszabadulé energia nagysagat és ez alapjan adja
meg a rengés fokozatat. A biztositok altalaban a Mercalli-Sie-
berg skala alapjan allapitjak meg, hogy tortént-e karesemény. w
Ez a skéla az észlelés helyén a karosodas nagysaga szerint 12 \
fokozatot kulénbdztet meg. Biztositasi szempontbdl az 5-6s

erésségl és annal nagyobb foldmozgas mérvadé.

)
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A Mercalli-Sieberg skéla fokozatai az alabbi ismérvekkel rendelkeznek:

. fokozat:  csak miszer észleli

. fokozat:  magas hazak fels emeletén kissé észlelhet6

. fokozat:  foldszintes hazban észlelhet6, szabadban nem

. fokozat:  hazban alvék felébrednek, szabadban alig észlelhetd

. fokozat:  mindenki észreveszi, fliggd targyak kilengenek, butorok elmoz-

dulnak

6. fokozat:  vakolaton repedések keletkeznek, kéményfejek leeshetnek, cse-
repek elmozdulnak

7. fokozat:  kémények leddinek, falak, vasbeton szerkezetek megrepednek,
gyengébb falszerkezetek leomlanak

8. fokozat:  tégla- és panelhazak sulyos karokat szenvednek

9. fokozat:  falak kid6Inek, fodémek leszakadnak

10. fokozat: épliletek 6sszeddinek, romhalmazza valnak

11. fokozat: utak, hidak, vasutak lestllyednek, eltolédnak, hasznalhatatlanna
véalnak

12. fokozat: hatalmas terlletre kihato teljes pusztulas, foldfellleti valtozasok;
csuszamlasok, tavak keletkeznek.

O~ W =

Hazankban az elmult 100 évben tiz esetben fordult el6 Mercalli 7 fokozatot
eléré vagy annal nagyobb intenzitasu féldrengés. Ezek a kdvetkez6k:

1903. Eger 8 fokozat

1908. Gomba 7,5 fokozat

1908. Kecskemét 8 fokozat

1911. junius Kecskemét 8 fokozat
1911. julius Kecskemét 9 fokozat
1925. Eger 8,5 fokozat

1927. marcius Varpalota 7 fokozat
1927. julius Varpalota 7 fokozat
1951. Derecske 7 fokozat

1956. Dunaharaszti 8 fokozat

9. Betoréses lopas, antenna lopas

Amennyiben a kdzds tulajdonban |évé ingésagokat, éplletré-
szeket, berendezéseket betdréses lopas utjan tulajdonitjak el.
A fedezet kiltéri antennaberendezésekre is vonatkozik, ha ez a
megkozelitési szinttél 3 m-nél magasabban van az éplletszer-
kezethez rogzitve.
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10. Epiilet felelgsség

Ennél a kockazatnal biztositasi eseménynek szamit, ha a lakokdzdsség, mint
karokozo kartéritési kotelezettséggel tartozik a tulajdonostarsain kivil allo
harmadik személynek okozott vagyoni és nem vagyoni (pl.: személysériléses)
karokért. Tehat a lakok egymasnak okozott karai ebben a szolgaltatasban nin-
csenek benne. Erre vonatkozik az ,Extra épuletfeleldsségbiztositas”.

Valaszthato kiegészitd biztositasok

11. Extra épiilet-felel6sségbiztositas

Az el6z8 pontban emlitett épulet-felel6sségbiztositast kiegészitve
kiterjed a fedezet
— alakokdzdsség tagjai illetve a bérlék egymasnak okozott
karaira,
— alakokdzdsség a lakokdzdsség tagjainak okozott karaira,
— alakokdzdsség tagjai illetve a bérlék a lakokdzdsségnek okozott karaira

12. Kiilonleges livegek biztositasa

Olyan kuildnleges kivitelezés( tvegek biztositasa lehetséges Uiveg-
térés ellen, mint pl.: Uvegtetdk, Uvegtéglak, copolit Gvegek, tikrok,
diszlivegek.

13. Beazas

A biztositd megtériti a biztositott helyiség(ek)en bellli éplletrészek-
ben lapos- és magastet6-szerkezetével kapcsolatos, valamint a
fliggdBleges falszerkezet panelhézagainak szigetelési problémaibol
torténd egyszerl csapadék beazas okozta karokat.

14. Rongalasi karok

Ez a kiegészité kockazat tobb elembdl all:

e Kaputelefonok szemmel lathatd rongalasi karai.

e Ko6z06s hasznalatu helyiségek falazatanak, burkolatainak 6sszefestése,
Osszefirkalasa kdvetkeztében szlikséges tisztitasi, Ujrafestési koltségek.

e Epilet bejarati, ill. Iépcs6hazi ajtdk rongélasi karai.

e Disznovények rongalasi karai

e Szabadon all6 épitmények rongalasi karai

e Antenna-, er6sité- és televizids kabelrendszer, valamint riasztérendszer,
elektromos szerkezetek rongalasi karaira

e Szeméttarolok rongdlasi karaira
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15. Felvoné biztositasa

A lépcs6hazban talalhato, rendszeresen karbantartott felvondk rongalasi és
mechanikus karait tériti a biztositd. Pl. varatlan kilsé er6hatas, kezel6 gondat-
lansdga, elektromos tulfesziilés miatt ténkremegy, meghibasodik a felvond.

16. Gépjarmlivek biztositasa

Garazsban tarolt és az ott lakd személy tulajdonat képezé gépkocsiban tiz,
robbanas, villamcsapas, vezetékes viz altal okozott karokat tériti a biztositd. PI.

A lakokozosségek jogvédelem-biztositasanak tartalma:
A biztositas tartalmat alapvetéen négy részre lehet bontani. D&t betlivel néhany
példa kerult felsorolasra.

a) Miikodéssel, lizemeltetéssel kapcsolatos jogvédelem keretében a
biztositott izemeltetésével, mikddésével kapcsolatban felmerilt jogvitakban
nyujtunk jogvédelmet.
e a kozos tulajdonu épliletrész, épllet-berendezés, felszerelési targy, lakas
és nem lakas célu helyiség fenntartasaval és felljitasaval kapcsolatos,

garazsban eltért vizvezeték eldztatja az autd elektromos dninditdjat.

17. Lakokozoésségek jogvédelem biztositasa

Ezt a kiegészitd kockazatot jelenleg egyedul a Generali-Providencia Zrt. mUveli,

ezért célszerlinek talaljuk egy kicsit részletesebben ismertetni.

Biztositasi esemény kovetkezik be, ha:

valamint a rendes gazdalkodas koérét meghalado kiadasokat nem teljesi-
t6 tulajdonostars elleni igényérvényesités soran a képviseletet, (Példa: a
homlokzatjavitas kéltségébdl egyik tulajdonostars az 6t terheld részt nem
fizeti meg; ekkor biztositjuk a tdrsashaz jogi képviseletét)

a kdzdskoltség meg nem fizetése esetén a jelzélogjog bejegyzésével
kapcsolatos Uigyintézés biztositasat (Példa: legalabb féléves hatralékba
kertilt tulajdonostars lakdsanak jelzalogjoggal vald megterhelésében nyuj-

e a biztositott mas személy jogi érdekeit sérti (Példa: a biztositast
k6t6 tarsashaz felujitasi munkalatainak sordn a kézvetlen kéze-
Iében lév6é masik tarsashdz éplletében okoz kart, mellyel kap-
csolatban felmer(ld jogi képviseleti, szakértbi dijakat vallalja at a
biztosito a tarsashdz helyett)

e harmadik személy (tulajdonostarsé is!) magatartasa sérti a biztositott
jogi érdekeit (Példa: egyes lakok zavarjak a tébbi lakd nyugalmat vagy egy
kivitelez6 hianyosan adja at a megrendelt feldjitasi munkakat és ez ellen a
lakokdzdsség jogi uton is fel akar Iépni érdekeinek és jogainak védelmében).

A biztosit6 szolgaltatasa:

e biztositottunk altal megbizott tigyvéd koltségeinek fedezése (ezek téri-
tésénél figyelembe vessziik a jogszabalyban eldirt, birdsag altal megal-
lapithatd munkadij mértékeét, pl: polgari peres ligyben a perérték 5%-a,
min. 1000 Ft, nem peres eljarasban a peres eljdrasban megallapithatd
munkadij fele; a képvisel6 kérheti tovabba kéltségtérités megallapitasat
is, telefon, szallas, utazas, masolas, stb., melyet tételesen igazolni kell)

e a biztositott igényérvényesitése érdekében felmeruld illeték és eljara-
si koltségek (példaul szakértbk, tanuk dijanak, stb.) fedezése (Példa:
polgari peres eljaras illetéke a perérték 6%-a; kdltségek: a tanu utazasi
kéltsége — masodosztalyu témegkdzlekedési eszkdz dijaival szamolva,
szallaskoltsége, munkabdl vald kiesése esetén napi atlagkeresete stb.)

e polgari vesztes perben az ellenfél kdltségeinek, bintetd eljaras soran a
maganfél (vagy jogi képviselbjének) koltségeinek fedezése

e végrehajtasi koltségek két végrehajtasi kisérlet erejéig, jogerds birdsagi
végzés birtokaban.
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tunk segitséget, a kézgylilés hatarozataval vagy a szervezeti-miikddési
szabalyzat felhatalmazasa alapjan a kbz6s képvisels vagy intézébizottsdg
elnékének rendelkezése alapjan)

e nem lakas céljara szolgald kildn tulajdonu helyiségek tulajdonosa elleni
szabalysértési és polgari (peres és nemperes) eljaras inditasat, amen-
nyiben a helyiség hasznédlatanak médja a tarsashaz rendes mikddését
vagy a lakhatéas nyugalmat zavarja, (Példa: a kézgylilés hatarozataban
irja elé alagsori pincében miik6dé kocsma 22 drai bezarasat, amit a tulaj-
donos nem teljesit; ilyen esetben a jogsérté tulajdonos ellen a tarsashaz
igénybe veheti a jogvédelem biztositas szolgaltatasat)

e kllon tulajdonu lakasban tervezett épitkezés miatt felmerdlt jogvitdban a
tarsashaz képviseletét (Példa: az egyik tulajdonostars a lakasaban levé
féfalon tervez bontast, mely az épllet allékonysagat veszélyezteti)

e a biztositott képviselje, illetve mas tisztségviseldje, valamint a biztosi-
tott tarsashazat kezel6é gazdalkodo szervvel szembeni igényérvényesi-
tést, polgari, blintetd és szabalysértési eljaras inditasat és az eljarasban
valé képviselet, (Példa: kézds képviseld, kezel6 szerv vezetbje, lgyve-
zetGje stb. Blintetd Térvénykdnyvbe (itkéz6 magatartasa /sikkasztasa/
miatti blintetd eljaras inditdasa, polgari jogi igény érvényesitése)

e alakasfenntarté szdvetkezettel szemben, az alaptevékenységébdl eredd
tartozasok miatt tamasztott igények esetén a lakasfenntarté szdvetkezet
képviseletét. (Példa: a lakdsszévetkezet a kbziizemi szolgaltatasok dijat
rendszertelendl fizeti, és az emiatt feltorlddott hatralék azzal fenyeget,
hogy a kéziizemi szolgaltatd a szolgaltatast megvonja vagy pert indit a
lakokbzésség €s a lakasfenntartd szévetkezet ellen)
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b) Altalanos szerzédéses jogvédelem a biztositott altal kotott szerz8désekbdl
adodo jogvitak esetén nyuijt szolgaltatast.

e A biztositott polgari jogi szerz6déseibdl eredd jogvitakban valoé jog-
védelmet. (Példa: a tarsashaz féldszinti helyiségeit egy vallalkozasnak
adja bérbe, mely a helyiséget nem a szerz6désben meghatarozott célra
hasznositja.)

e A tarsashazi kdzos tulajdonba tartozoé épuletrészek és helyiségek elide-
genitésével kapcsolatos jogvitak, amennyiben az alapité okirat felhatal-
mazasa alapjan az elidegenités jogat a tarsashaz-kdzosség gyakorolhat-
ja. (Példa: kordbban kézés tulajdonban allo szaritot lakassa alakitottak,
melyet a tarsashaz értékesitett. Néhdny honap elteltével jelezte a vasarlo,
hogy a lakas falai gombasak, emiatt kéri a vételdr egy részének visszafize-
tését. A biztositas alapjan biztositjuk a tarsashaz jogvitaban valo képvise-
letét, fedezziik a fizetendd eljarasi kéltségeket.)

c) Kartéritési jogvédelem magaban foglalja
e aszerzddésen kivil okozott karokért fennallé polgari jogi felelésség
szabalyai alapjan a vagyoni karigények érvényesitésével,
e a biztositottal szemben tamasztott vagyoni és nem vagyoni kartéritési
igényekkel kapcsolatos peres és peren kivili jogi képviseletet, az eljarasi
koltségek fedezését.

d) Munkaiigyi jogvédelem magaban foglalja

e az alkalmazott altal a munkaviszonyaval kapcsolatban - ideértve a
lakasfenntartd szdvetkezet tagjaval kotott munkaviszony jellegi jogvi-
szonyt is — a biztositott ellen tamasztott karigény elharitasat, illetéleg az
e jogviszonyok keretében a biztositottnak okozott karok érvényesitését
(Példa: a biztositottal munkaviszonyban alld kertész a kézds tulajdonban
allo telekrész gondozdsahoz sziikséges kézGs tulajdonu eszkdzbkkel
/flinyird, sévényvago olld, stb./ elszamolni nem tud, ezért 6t a hiany
megtéritésére kbtelezik, mely 6sszeget a dolgozd a hatarozat ellenére
nem fizet meg),

e az alkalmazott munkaviszonyanak megszlinésével (megsziintetésével)
kapcsolatos jogvitdban val6 képviselet. (Példa: a tdrsashaz az alkalmaza-
saban alld takaritoné munkaviszonyat rendes felmondassal megsziinteti,
mivel a k6zds helyiségek takaritasat tdbb alkalommal nem végezte el. A
dolgozd birésaghoz fordul a felmondas érvénytelenségének megallapita-
sa érdekében. Ez esetben a tdrsashaz részére képviseletet biztositunk, a
fizetend® eljarasi kdltségeket fedezz(ik.)
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Kozos képviseld védelme:

szakmai felel6sségbiztositas

Az épllet felelésségbiztositas ill. az extra felelésség mellett a Generali-Provi-
dencia Zrt. 2004. év végétdl szakmai felel6sségbiztositast kinal a tarsashaz-
kezelSk részére. igy a tarsashazi csomag nemcsak a lakokdzosségre (lakdkra)
terjed ki, hanem biztositasi fedezetbe vonjuk azokat is, akik hivatasuknak
tekintik a tarsashazkezelést!

Mire terjed ki tarsashazkezel6k felel6sségbiztositasa, és milyen biztositasi
fedezet nyujt?

A biztositas mentesiti a tarsashazkezel6t (k6zos képviselbt, intézébizottsag
elndkét, igazgatdsag elndkét, ligyvezetd elndkodt) olyan karok megtéritése aldl,
melyeket a Tarsashaz (lakasszovetkezet) Uigyeinek intézése, illetve a tarsas-
haz-kezel6i tevékenységiik soran okoznak és amelyekért a tulajdonostarsakkal
szemben kartéritési felel6sséggel tartoznak.

Lassunk olyan kareseteket, melyek el6fordultak és ezen keresztiil a karté-
ritéseket!

Els6 esetlinkben a k6zos képviselet egy lakdgylilés céljabdl termet foglalt, a
gy(lilés elmaradt, ezt elfelejtette lemondani és a bérleti dijat kdovetelték téle.
Ekkor a biztositas a jogosan kovetelt terembérlet koltségét fizette meg a kdzos
képvisel6 helyett, annak bejelentése alapjan.

Egy masik esetben a k6zos koltségekbdl atutalta a kdziizemi dijat, de az uta-
laskor elirta a szamlaszamot a kdzos képviseld és mire Ujra elutalta, addigra
késedelmi kamatot kellett fizetnie. Vagyoni kar: késedelmi kamat, amit ki kellett
fizetni.

Harmadik esetben a lakok jelezték, hogy a bejarati ajtd livegezése kitdrt és
balesetveszélyes, a helyreadllitast a képviselet nem vagy csak késedelmesen
végezte el, és egy személy a kezét és a ruhazatat elvagta. Mind a ruhazatban
keletkezett kart, mind a sérlilés miatt felmerild koltségeket (kiesd bér, gyogy-
szer, esetleges maradandé egészség karosodas felmerllé koltségei) téritjik.

Mire nem terjed ki a fedezet?

Nézzlink olyan esetet is, amire nem terjed ki a tarsashazkezel6k felel6sségbiz-
tositasa.
Nem fedezi példaul a biztositas a biincselekménnyel okozott karokat. igy azt
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sem, ha a k6z6s képvisel a Tarsashaz pénzét sajat célra hasznalta, és a biro-
sag megallapitotta, hogy sikkasztast kovetett el.

Nem térlinek az elmaradt vagyoni el6nybdl szarmazd karok sem. Példaul a
kozgyllés hatarozatot hoz, hogy a Tarsashaz felljitasi alapot képez és ebbdl
allamkotvényt vasarol. A kdzos képvisel6 ezt elmulasztja, igy a Tarsashaznak
kamatvesztesége keletkezik.

A tarsashazkezel6k felel6sségbiztositasat az egyéni és tarsas vallalkozasoknak
ill. lakasszovetkezeteknek, az igényelt biztositasi 6sszegeknek megfeleld dijért
kinaljuk. A tarsashazi csomagban ingyenesen is igénybe vehetik ezt a biz-
tositasi fedezetet — ha a tarsashaz biztositasi ajanlaton szerz6dés kétésekor
jelezik ezt az igényt —, azok a kdzos képvisel6k, akik nem Uzletszerlen végzik
ezt a tevékenységet, és egy tarsashazat kezelnek.

Milyen el6nye van a Generali Tarsashazkezel6k felel6sségbiztositasanak?

e szakmai hibakra terjed ki,

e a biztositasi 0sszegek az igényekhez megfeleléen valaszthatok,

e ezek az 6sszegek EU normakhoz igazodnak,

¢ tanacsado kollégainknal a médozat a lehet6 legegyszeriibben meg-
koétheto!

A fenti esetek is jol példazzak, hogy a biztositasok nem képzelhetdk el
felel6sségbiztositasok nélkiil!
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Plusz szolgaltatas — Mestervonal 24

A Mestervonal 24 szolgaltatast Haz6érzé Tobblakasos lakoéplilet-
biztositast kot6 lakokozosségeknek az elsé évben, az orszag
minden pontjan ingyenesen kinaljuk!

,Cso6torés van a hazban, beaznak a lakasok, betort az ablak?
Hirtelen nem tudja kihez forduljon segitségért?
Tarcsazza nyomban, segitiink ha gond van!”

A 06-40-200-272-es szamon a Mestervonal 24 altal a haz minden lakéjanak
nyujtott szolgaltatasok:
e Karbejelentések non-stop fogadasa: biztositasi karainak bejelentését
gyorsan és kényelmesen intézheti a nap 24 6rajaban
e Szakiparosok kildése: a felmertild szakipari munkakhoz informacio
nyujtasa, a biztositoval kapcsolatban allé, megbizhato iparos helyszinre
kiszallasanak megszervezése
e Vészhelyzeti szolgaltatas: a lakasban, tarsashazban megallapitott
vészhelyzet esetén akkor is tériti a koltségek biztositasi szerzé6désben
meghatarozott részét, ha a karesemény nem tartozik az éplletbiztositas-
ban lefedett kockazatokbdl eredé események kdzé
e Specidlis informacidszolgaltatas: utazassal, szabadidével és haztartassal
kapcsolatos informaciok

Hogyan tudunk segiteni?

1. Jelentse be a Mestervonal-24 helyi tarifaval hivhaté szaman az épiletben
tértént kart, vészhelyzetet.

2. Az Onnek megfelelé idépontra megszervezzilk a szakképzett, megbizhaté
mesterembert.

3. A biztositasi szerz6désében megadott dsszeghatarig nem kell fizetnie, mert a
munkadijat a biztosité rendezi az iparossal.

4. Késbébb telefonon érdeklédink, hogy az elvégzett munkaval maradéktalanul
elégedett-e?

Spoéroljon id6t, pénzt, energiat!

Ne fusson felesleges kordket a megfelel6 szakember felkutatasaval, bizza rank
a gyors,és megbizhaté segitség megszervezését!

Mestervonal 24 - éjjel-nappal segitség! 06-40-200-272
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Biztositasi 6sszeg megallapitasa

Amennyiben az el6z6 fejezet alapjan meghataroztuk milyen kockazatokra
koétilink biztositast nagyon fontos szempont a biztositasi 6sszeg helyes megalla-
pitasa, azaz milyen értéken biztositjuk a tobblakasos éplletet.

A biztositasi dij altalaban egyenesen aranyos a biztositott veszélyekkel és a biz-
tositott vagyonértékkel. Eptiletek biztositasat a Generali-Providencia Ujraépitési
értéken vallalja. Ez azt jelenti, hogy egy adott éplilet biztositasi 6sszege akkora
lesz, amennyibdl egy esetleges totalkar esetén Ujra felépithetd.

Ezen elv alapjan all el6 az a nagyon érdekes helyzet, hogy biztositasi szempont-
bol ugyanaz az épilet vagy lakas kézel ugyanannyit ér a budapesti R6zsadom-
bon és egy faluszélen az orszag barmely pontjan. Holott a forgalmi értékben
akar tizszeres kilonbség is lehet a két hely kdzott, ugyanakkor az ujbdli
helyreallitasa azonos 6sszegekbe kerll. A biztositasi 6sszeg a szolgaltatas felsd
hatarat képezi.

Automatikus értékkovetés

A biztositasok Ujraépitési értéken valé megtartasat szolgélja a szerz6dések
értékkdvetése, ami azt jelenti, hogy a biztosito évrél-évre a biztositasi évfordu-
I6kor megemeli a biztositasi 6sszeget és dijat az elmult év épitSiparban mért
arindex emelkedésével.

igy biztos lehet abban, hogy kar esetén — amennyiben a szerzédéskétéskor he-
lyesen mértik fel az ingatlan Ujraépitési (és nem forgalmi!) értékét — a karfizetés
mindig megfeleld lesz.

Alulbiztositas, tulbiztositas

Helytelen Ujraépitési érték megallapitasakor fennall az alul-, illetve a tulbiztosi-
tas veszélye.

Alulbiztositasnak nevezziik azt, amikor a biztositott ingatlan Ujraépitési értéke
t6bb a biztositasi szerz6désben meghatarozott 6sszegnél. Ebben az esetben
egy esetleges karnal a biztositoé csak aranyos kartéritést alkalmaz, ami a leg-
t6bb esetben igen sok bosszusagot okozhat.

A tulbiztositas sem szerencsés dolog, mivel a térvény kimondja, hogy a va-

gyonbiztositasok — ilyen az éplletbiztositas is — gazdagodashoz nem vezethet-
nek, tehat az ingatlan Ujraépitési értékén fellli részében a biztositasi szerz8dést
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semmisnek kell tekinteni, ezért erre a részre feleslegesen fizettlk a biztositas
dijat. Igaz, ha ez kidertl a dijkilénbozetet a biztositd koteles visszafizetni.

A Generali-Providencia ennek megfeleléen javasol egy minimalis Ft/m? Ujraépi-
tési 6sszeget, amibdl egyszerl szamitas Utjan meghatarozhatjuk az épulet mi-
nimalis biztositasi 6sszegét, azonban a biztosité altal ajanlott biztositasi 6sszeg
elfogadasa esetén nem vizsgalunk alulbiztositottsagot, és részkarok esetén
nem érvényesitink avulast.
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A lakok egyéni biztositasa

A kozos éplletbiztositas mellé kapcsoldédhat a hazban lakdk egyéni ingdsag
biztositasa, amely azokra a kockazatokra is kiterjed, amelyekre a k6zds bizto-
sitas nem nyujt fedezetet, de az lgyfél (lakd) igényli azt.

Itt régton meg kell emliteni a betdréses lopas kockazatot. A tobblakasos épi-
letbiztositas csak a kdzos tulajdonu ingdsagok betdréses lopas karait tartal-
mazza.

Tehat a lakdk sajat ingésagait minden esetben a tulajdonosnak (vagy
bérlének) kell 6nalléan fedezetbe vonni. Ha mar van lakasbiztositasa akkor
ez nagy valoszinliséggel tartalmazza, mind az épllet, mind az ingésagok fede-
zetét. Ekkor ezt a szerz6dést modositani kell tgy, hogy csak az ingdsagokra
vonatkozzon.

Természetesen tanacsadé kollégaink a lehetéségeket mind elmondjak, és ha a
lakék ugy dontenek, hogy a Generali-Providencia Zrt-nél szeretnék az ingésa-
gaikat is biztositani, rugalmas, kedvezd aru konstrukciodink allnak rendelkezé-
sukre.

Miért elonyos a lakéknak az egyéni ingésagbiztositas?

e A kdzds helyiségekben tarolt,a lakokdzdsség tulajdonaban [évé ingo-
sagokon fellil a lakok sajat értékeiket is biztonsagban tudhatjak! A
tarsashazbiztositassal ugyanis csak a kdzos tulajdonban Iévé, még az
ingosagbiztositassal a lakdk tulajdonaban 1évé értékekben bekdvet-
kezett karok is tériilnek!

e A Generali tarsashazbiztositas megléte esetén kedvezébb ara ingésag-
biztositasi konstrukciokat nyujtunk!

40

Karrendezési Utmutato

Rendkivil [ényeges szempont a Generali-Providencianal a korrekt, feltételekben
megszabott karrendezés. A leggyakoribb karok altalaban az tivegtorés és viz-
vezetékek torése, repedése, de nem elhanyagolhatdak a gondatlansagi eredeti
leaztatasi karok sem.

Fontos: a kareseményt két munkanapon beliil legalabb telefonon be kell
jelenteni, és a helyszint a bejelentéstdl szamitva 5 napig lehetéség szerint valto-
zatlanul kell hagyni a karfelmérés céljabol.

Uvegtorés karrendezése

10 000 Ft alatti iivegkarok esetén, ha a tulajdonostarsnak, illetve a lakas-
szdvetkezeti tagnak az Gvegkar helyreallitdsat igazold, 10 000 Ft-ot meg nem
haladé szamla van mar a birtokaban, akkor lehetdoség van szamos kirendeltsé-
gen és Ugyfélszolgalaton ,gyorskarrendezés”-re. Ekkor a biztosité egységénél
azonnal meg lehet kapni — postan bevalthatoé csekk formajaban — a kartéritést.
Kérijiik tajékozédjon TeleCenteriinkben, hogy Onhéz legkézelebb hol talal-
haté ilyen csekkel fizeté egység.

Tovabbi részletekért forduljon biztositasi tanacsaddénkhoz segitségért, vagy
tekintse meg Ugyféltajékoztatonkat és szerz6dési feltételeinket részletesen.

Nagy 6sszegii livegkarokat el6szér be kell jelenteni, majd szintén helyre
lehet allitani, azonban itt célszer( a régi Givegbdl 1-1 db-ot meg®&rizni, és a
karszakértének megmutatni. Ezzel igazolja, hogy azonos min&ségU tiveggel
potolta a kitdrtet. A karkifizetés itt a karszakértén keresztul térténik.

Vezetékes vizkarok rendezése

Cso6toréseknél, repedéseknél a Generali-Providencia a karhely felkutatasat
(bontasi koltségek), legfeljebb 6 m Uj cs6 cserekoltségét, illetve a helyreallitasi
koltségeket fizeti. Amennyiben egyéb épuletszerkezeti elemek is sériltek azok
helyreallitasi koltségei is tértinek.

A gondatlansagi eredet(i (nyitva hagyott vizcsap, mosogép leugrott Uritécsove,
stb.) karok kifizetése hasonléképpen torténik, azzal a kiilénbséggel, hogy a leaz-
tatoé lakas tulajdonosatol vagy a kézos képvisel6tdl egy nyilatkozat sziikséges,
melyben elismeri a kar okozasat. A karszakért6 a tényleges kar felmérésekor az
ENK anyag- és munkaidénormainak egységarait veszi figyelembe és atlagos re-
zsidradijat feltételez. Lényeges, hogy a biztosité csak a ténylegesen keletkezett
kart fizeti, egyéb helyreallitasi, feldjitasi munkalatokat értelemszerlien nem.

Telefonos karbejelentés, biztositasi informacidk kérése:
Generali TeleCenter - 06-40-200-250
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Mellékletek

Tanulsagos esetek, érdekessegek

1998. novemberében este 9 éra tajban, erés szélben az éplilet udvari traktusa-
ban leddlt egy kémény, jelentds karokat okozva a tetészerkezetben. Részletek
a szakértdi jegyz6kdnyvbdl: a kémény 5,5 m-rel a tetdsik félé nyulod része csak-
nem teljesen ledélt, és a tet6 kb. 36 m?-es felliletét beszakitotta, a fedélszékben
is sulyos karokat okozva. Elt6rott a felsd kdzépszelemen és harom szarufa.
Hosszabb, kb. 6 m-es szakaszon tonkrement a kéménysepréjarda. A lehulld
térmelék a fligg6folyosd drétliveg védbtetdjének kb. 20 m? nagysagu szakaszat
is Osszetdrte. Szintén ténkrement az es6csatorna az elétetén mintegy 10 fm, a
tetén 8 fm hosszon, tovabba az udvarrél a magasfoldszintre vezetd vaslépcsd
egyik recéslemezbdl késziilt foka.

A padlasfédémen kar nem keletkezett, de valoszinlileg a kéményledbléssel jard
dinamikus hatas okozta az V. emeleten két lakas elvalaszto falan, egy régebbi
befalazott nyilasnal a repedést. A 2. és 4. sz. lakasban lathato repedések felte-
hetbleg nincsenek kapcsolatban a balesettel, de az dsszefliggés teljesen nem
zarhato ki. A fedélszéken kivil keletkezett karok a szerkezetek allékonysagat
nem veszélyeztetik.

Helyreallitasi koltségek - felsorolas

zsaluzas és allvanyozas 412 512 Ft
helyszini beton és vasbeton munkak 6 680 Ft
falazas és egyéb kdmlives munkak 384 245 Ft
acsmunka 314 636 Ft
vakolat és rabicolas 5740 Ft
tetéfedés 348 964 Ft
badogozas 85 845 Ft
Uvegezés 122 808 Ft
k-tételek 372 232 Ft
Osszesen: 2 053 662 Ft

Karstatisztikai érdekességek:

A Téarsashaz biztositasoknal leggyakrabban eléforduld kar a csétorés.

Régi téglahazaknal a strang vezeték térése, panelhazaknal pedig a flexibilis
csbvek repedése a mindennapos. Téglahazaknal a cs6torés elharitasa a na-
gyobb koltség, a panelhazaknal pedig a kifolyt viz altal okozott kar.
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Kulcs a teljes korl gondoskodashoz!

A lakoéplilet csak akkor értékallo, sét értékndveld befektetés, ha folyamatosan
gondoskodunk allaganak megdrzésérdl, mindségi fejlesztésérdl. Ez a cél kiza-
rélag felUjitassal, korszerUsitéssel, karbantartassal és a nem vart helyzetekre
(beazas, csbtorés, falfirka, stb.) vald teljes korid felkésziléssel érhetd el, mely a
lakokdzOsség és a kdzos képviseld, képviselet egylttes érdeke.

Ervek az Aranykulcs Lakasprogram mellett:

e Egy helyen, kedvez6 kondiciok mellett gondoskodhat a kezelt tarsas-
hazrol.

e Jelentds allami tamogatasokhoz juthat a tervezett felujitasi,
korszer(sitési munkalatokhoz.

e Elbre tervezheti a tarsashaz azonnali vagy késébbi terveinek megvalo-
sitasat

¢ Az ajanlott biztositasi megoldassal az elére nem lathaté eseményekre
is felkésziilhet, megovva ezzel a lakdkdzdsséget a varatlan kiadasoktol

e Segitségével teljes kériien gondoskodhat az ingatlan allaganak
meglrzésérdl, értékének ndveléseérdl, korszerlisitéserdl, fejlesztésérdl!

Valassza a teljeskorii megoldast: Generali Aranykulcs Lakasprogram!

43



Telefonos ugyfélszolgalatunk

— GENERALI TeleCenter: 06-40-200-250

Elérhet6 szolgaltatasok

1. Biztositasaval kapcsolatos informaciok
e Szerz6édéses informaciok
e Szamlainformaciok
e Adategyeztetés
¢ Dijigazolasok
e Fedezetigazolas
e Csekkek, dijbekérék
e 706ld kartya, bonus-malus igazolas
e Kotvénypotlas
e Szamlakivonat
e Addigazolas
e Karigazolas felel6sségbiztositasnal

2. Karbejelentés, karinformacio
3. Dijszamitéas
o Kotelezd gépjarmi-felel6sségbiztositas, casco biztositas, lakasbiztosi-
tas, utasbiztositas, hajoé casco
e Tanacsado kiildése szerz6déskotési igény esetén
4. Termékinformaciok

e Termékekrdl, moédozatokrdl informacié adasa
e Prospektusok kiildése kérések alapjan

Generali honlap: www.generali.hu
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